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Sio Paulo, 16 de maio de 2016.

PARECER JURIDICO n°® 21/16

ASSUNTO: Presenca de defensor/advogado/a ou curador da
parte, na sala, consuitério ou espaco sbcio-ocupacional de
atuacdo do assistente social, no ato da realizagcao do
atendimento social; da aplicagido de metodologia ou de
realizacdo de atividades inerentes ao Servigo Social.

O Conselho Federal de Servico Social encaminha a minha apreciag¢éo juridica, a
questdo que vem sendo suscitada por assistentes sociais, que na qualidade de
peritos judiciais sdo surpreendidos com solicitacbes e requisigdes e, por nao
raras vezes, por imposicdes de advogados/as e curadores de partes, que
pleiteiam presenciar o atendimento social, avaliagdo, aplicagdo da metodologia
e técnicas a que serdo submetidas as partes ou usuérios do Servigo Social,
para efeito de elaboragdo de “laudo, parecer ou opinido técnica’, a ser
apresentada a autoridade competente.

A matéria é recorrente, considerando que no ano de 1994 ja emiti parecer sobre
consulta de igual teor, que merece, agora, ser revisitada para seu
aperfeicoamento e atualizagéo diante das novas configuragdes das relagdes de
trabalho e de poder e considerando que a questao néo foi superada, em face as
consultas e situacdes que vém sendo, constantemente, apresentadas perante 0s
CRESS e CFESS .

Por isso mesmo tratarei da matéria em sua dimensé&o geral, ndo indicando
situagbes especificas, de forma que este parecer, se aprovado pelo Conselho
Pleno do CFESS, possa subsidiar os fundamentos legais técnicos para o/a
assistente social ter o devido respaldo de seu Conselho Profissional, na defesa

de suas prerrogativas profissionais.
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Alegam - alguns profissionais do direito - que o impedimento de
permanecerem na sala, onde seu cliente sera atendido e submetido a entrevista
e/ou avaliagdo social e outros pelo/a assistente social, viola prerrogativa
profissional. Tal afirmacéo é no minimo equivocada, uma vez que as
prerrogativas do/a advogado/a ndo podem se sobrepor a de outros profissionais,
que tém sua atividade profissional regulamentada, também, por lei.

Portanto, € necessério, logo de inicio, estabelecer a necessidade de um
tratamento democratico e respeitoso entre esses profissionais e defender a
concepcdo que todos s&o importantes  socialmente. Alias, todos/as
trabalhadores/as e ndo s6 as aqueles/as de profissdes regulamentadas de nivel
superior. O que ndo dizer da importancia social, alias, imprescindivel, de um
coletor de lixo?

E importante esclarecer que ambos os profissionais (advogados/as e assistentes
sociais) possuem prerrogativas, para que possam exercer com absoluta
autonomia e independéncia sua atividade profissional. Ou seja, sem
sobreposicdo de hierarquia nem autoritarismo.

Dentre as prerrogativas fundamentais, asseguradas a TODAS as profissbes
regulamentadas comparece 0 “sigilo” e a “gutonomia/independéncia” profissional
que concorrem, ambos, para queé 0 exercicio profissional seja executado sem
qualquer interferéncia e de maneira independente.

O sigilo € um dos principios que nos remete a autonomia e a independéncia. O
sigilo profissional esta resguardado como cléusula petrea pelo artigo 5°, incisos
Xlil e XIV da Constituigdo Federal, ao prever que.

«Xill - é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profisséo,
atendidas as gualificagdes profissionais que a lei estabelecer; XIV - é
assegurado a todos o acesso a informag#o e resguardado o sigilo da
fonte, quando necessario ao exercicio profissional”.

Por forca dessa disposicéo, entende-se que a tutela e a protegdo ao sigilo
profissional tém sua aplicabilidade estendida a TODAS categorias profissionais.

Nesse contexto, o artigo 154 do Cddigo Penal Brasileiro é claro ao prever o
crime de violagdo do sigilo profissional a todo aquele que “revelar a alguém,
sem justa causa, segredo, de quem tem ciéncia em razdo de funcéo,
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ministério, oficio ou profissdo e cuja revelacdo possa produzir dano a
outrem”.

No mesmo sentido, o artigo 207 do Cédigo de Processo Penal também tutela a
protegdo ao sigilo profissional ao prever que “sdo proibidas de depor as
pessoas que, em razéo de fungdo, ministério, oficio ou profisséo, devam
guardar segredo, salvo se, desobrigadas pelas partes interessada, quiser
dar seu testemunho”.

O novo Cédigo de Processo Civil, iguaimente, dispde em seu artigo 388, inciso
Il, sobre o sigilo ao possibilitar a dispensa do depoimento da parte/testemunha
de “depor sobre fatos cujo respeito, por estado ou profissdo, deva guardar sigilo”
e, na mesma linha de raciocinio, & a inteligéncia do artigo 229, inciso |, do
Cédigo Civil de 2002:

“Ninguém pode ser obrigado a depor de fato:... | - a cujo respeito, por
estado ou profissido, deva guardar segredo;”

Assim, tem-se que a protegéo ao sigilo profissional & garantia constitucional,
tendo sua protegdo ndo sO prevista na Constituigdo Federal, mais, também, na
legislagéo ordinaria.

Portanto, a prerrogativa existe e tem que ser respeitada para todas as profissbes
regulamentadas. N&o ha semisigilo, sigilo parcial ou sigilo mitigado. A mesma
garantia esta positivada na Convencgdo Americana de Direitos Humanos (artigo
8° 2, d).

E certo que os interesses € O regramento ético/politico de dois segmentos
profissionais (advogado e assistente social) podem, evidentemente, se
apresentar em oposigdo, elaborado - cada um - sob determinadas
circiunstancias; escolhas de concepgéo e condicbes historicas. O antagonismo,
o conflito e a concorréncia s&o da prépria forma relacional desse modo de
sociabilidade capitalista.

No capitalismo, as formas da sociabilidade se estruturam em relagoes de
exploragdo, dominagao, concorréncia, antagonismo de individuos, de profissdes,
de mercado, grupos, segmentos profissionais e outros. O conflito e a oposi¢ao
si0 as marcas inexoraveis da reproducéo do capital, 0 que n&o devemos

reproduzir nas relagbes entre as profissbes. W
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Estes s&0 os parametros, & luz dos quais devemos refletir sobre a quest&o, pois
trata-se de relagbes profissionais que apenas podem ser bem compreendidas
numa perspectiva de totalidade.

Diante disto ndo ha que haver disputa entre 0 advogado/a e o assistente social,
pois ambos profissionais atuam em dimensdes e campos diversos e nao sao
opositores nem tdo pouco adversarios.

A concepgdo ética/politica do Servigo Social e os principios éticos que regem a
profisséo do assistente social sao bem diversos daquele regulam o exercicio
profissional do/a advogado/a. Isto ndo impede, contudo, que nos aspectos que
sio comuns as profissdes regulamentadas, possa haver respeito € O
compromisso de garantir prerrogativa do/a outro/a profissional, pois inexiste
qualquer subordinagdo ou hierarquia entre as areas profissionais.

Assim como o exercicio do/a advogado exige cumprimento de padrdes éticos e
técnicos, o/a assistente social também se sujeita ao regramento de sua
profissdo, que prevé como obrigagdo e prerrogativa o sigilo profissional,
conforme Resolugdo CFESS n° 273/83, que regulamenta o Cédigo de Etica do
Assistente Social, da forma a seguir:

Art. 2° . Constituem direitos dos assistentes sociais:

a. Garantia e defesa de suas atribuigdes e prerrogativas, estabelecidas na lei
de regulamentagio da profissfio e dos principios firmados neste Codigo;

d. Inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos e
documentaciio, garantindo o sigilo profissional

h. Ampla autonomia no exercicio da profisséo (....)
Art. 15. Constitui direito do/a assistente social manter o sigilo profissional.

Art. 16. O sigilo protegera o/a usuario/a em tudo aquileo de que o assistente
social tome conhecimento, como decorréncia do exercicio da atividade

profissional. (...)

Art. 17. E vedado ao assistente social revelar sigilo profissional.
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Art.18. A quebra de sigilo sé é admissivel quando se tratarem de situagdes
cuja gravidade possa, envolvendo ou néo fato delituoso, trazer prejuizo aos
interessados do/a usuério/a, de terceiros/as e da coletividade.

Paragrafo Unico- A revelagiio sera feita dentro do estritamente necessario,
quer em relagéio ao assunto revelado, quer ao grau e namero de pessoas que
dele devam tomar conhecimento

O sigilo & principio de ordem publica, portanto nédo pode ser desvelado, por se
tratar de direito indisponivel, acima de outros interesses.

O sigilo se constitui, inclusive, pela necessidade e importancia de preservacao
das informagdes que séo transmitidas ao/a profissional assistente social, de
forma a garantir sua autonomia e independéncia, em relagdo a inumeros
interesses que se contrapde aos dos trabalhadores/as, dos/as usuarios/as e ao
Projeto Etico Politico do Servigo Social. Ele é imprescindivel a garantia da
autonomia e independéncia do profissional.

Por isS0 mesmo a norma em questdo excepciona a regra geral ao permitir a
quebra do sigilo somente em situages de gravidade extrema.

Via de consequencia, o atendimento social ao/a usuario/a do Servigo Social,
seja para realizagdo de entrevistas, de avaliagbes deve ser feito de forma
sigilosa, a ndo ser em atuag@o de equipe multidisciplinar quando outros
profissionais da sal(de (psicélogo, fonoaudiélogo, médico e outros) concorrem
para avaliagdo da mesma pessoa.

Por outro lado, a lei n° 8906/94 que regulamenta o Estatuto da OAB, assegura,
dentre outras prerrogativas a “independéncia” e o “sigilo profissional”, bem como
o livre acesso e ingresso do/a advogado/a, em todos 0s 6rgdos judiciarios e
locais publicos em todo o territério nacional, como féruns, sessoes de tribunais,
audiéncias, secretarias, cartorios, oficios de justica, servicos notariais e de
registro, delegacias e prisdes, mesmo fora do expediente, enfim, local em que
tenha de estar presente para o exercicio da advocacia, Conforme
estabelece, seu artigo 7°, sen&o vejamos:

7°. Séo direitos do advogado:

I - exercer, com liberdade, a profisséo em todo o territério nacional; ,q
/X
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Il - a inviolabilidade de seu escritério ou local de trabalho, bem como de seus
instrumentos de trabalho, de sua correspondéncia escrita, eletrdnica,
telefénica e telematica, desde que relativas ao exercicio da advocacia;

(=)

Vi - ingressar livremente:

a) nas salas de sessdes dos tribunais, mesmo além dos cancelos que separam
a parte reservada aos magistrados;

b) nas salas e dependéncias de audiéncias, secretarias, cartbrios, oficios de
justica, servigos notariais e de registro, e, no caso de delegacias e prisdes,
mesmo fora da hora de expediente e independentemente da presenga de seus
titulares;

c) em qualquer edificio ou recintc em que funcione repartigéo judicial ou outro
servigo pablico onde o advogado deva praticar ato ou colher prova ou
informagéo Gtil ao exercicio da atividade profissional, dentro do expediente ou
fora dele, e ser atendido, desde que se ache presente qualquer servidor ou
empregado;

d) em qualquer assembiéia ou reunido de que participe ou possa participar o
seu cliente, ou perante a qual este deve comparecer, desde que munido de
poderes especiais; (......)

Bem se vé que de forma semelhante as demais profissdes de nivel superior,
regulamentadas por lei & garantido ao/a advogado/a independéncia/autonomia
e a preservagdo do sigilo profissional, confiado por seu/sua cliente em
decorréncia da relacéo profissional estabelecida entre ambos. Assim, como na
profissdo de assistente social, neste caso 0 sigilo, com certeza, tem abrangéncia
em tudo que o/ a advogado/a presencie, escute ou tenha conhecimento em
decorréncia do exercicio profissional .

Pela andlise dos dispositivos de todas as alineas do inciso VI do art. 7° do
Estatuto da OAB, acima reproduzido, o/a advogado/a tem por lei, assegurado 0
livre acesso e ingresso em todos os 6rgéos judiciarios e locais publicos em todo
o territério nacional, como foruns, sessdes de tribunais, audiéncias, secretarias,
cartérios, oficios de justica, servicos notariais e de registro, delegacias e prisoes,
mesmo fora do expediente, enfim, local em que tenha de estar presente para
o exercicio da advocacia.

Ou seja, a garantia do livre acesso tem limitagdes, pois esta vinculada
diretamente ao exercicio da atividade profissional do/a advogado/a, onde ele/a
comparecera para a pratica de ato que lhe é privativo. " (\(\
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Inexiste, nesta hipétese, violagéo de qualquer prerrogativa, ao amplo exercicio
profissional da advocacia, eis que a permanéncia na sala de atendimento social,
ndo implica na pratica de qualquer ato de defesa do cliente ou mesmo privativo
do/a advogado/a. Resulta sim em ingeréncia e interferéncia na privacidade do/a
atendido/a, na violagdo ao sigilo profissional e na interferéncia da autonomia
técnica do/a assistente social.

Ola advogado/a tera acesso ao laudo, estudo, parecer, manifestacdo, depois de
concluido pelo/a assistente social e podera se manifestar, se contrapor ao
entendimento ali consignado, administrativamente ou judiciaimente, e neste
momento sim intervindo na defesa dos interesses de seu/sua cliente.

Alias, grave equivoco comete o/a profissional advogado/a ao caracterizar como
prerrogativa profissional a sua permanéncia em espago fisico, onde sera
exercida atividade privativa e sigilosa do/a assistente social e aqui falamos de
um “lugar” privilegiado, sem qualquer comprometimento corporativo.

vale reproduzir situagdo ocorrida na Justica Federal da Comarca de
Paranavai/PR:

“(..) A Subsecdo da OAB/Paranavai oficiou o Juiz Federal
Doutor Pedro Pimenta Bossi solicitando que “advertisse os
peritos médicos nomeados, dos direitos assegurados aos
Advogados, no art. 7, inciso |, Ill, IV, letra “c™ e “d” do EAOAB,
Lei n. 8.906/94", narrando que o citado perito tem praticado atos
que estiio cerceando prerrogativas profissionais de advogados
ao nao permitir que estes, mesmo quando autorizados pelos
clientes, possam acompanhé-los no ato de pericia judicial. Ainda,
conforme o relato, o Presidente e © Secretario-Geral Adjunto,
juntamente com o advogado, © cliente deste e um servidor
piablico federal, presenciaram a negativa do perito, sob o
fundamento de sigilo profissional. O perito foi resistente, tendo
declinado o encargo por néo aceitar a presenca do advogado.

A resposta ao oficio, subscrita pelo Juiz Federal, foi no sentido
negativo, sob o argumento de que as partes podem impugnar as
pericias no momento especifico e que podem se valer de
assistente. Por fim, o magistrado afirma ainda que “segundo a
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Lei n° 12.842/2013, a pericia é ato privativo do médico, motivo
peio qual, ndo poderia fazer tal adverténcia aos peritos
nomeados.”

Assim, qualquer atendimento social, seja para efeito de realizagéo de pericia ou
outros; ou manifestaclo técnica, neste sentido, deve ser pautada pelos
principios éticos da profissdo, |evando-se em conta que a relagédo
perito/a/periciando/a n&o se estabelece nos mesmos termos que outras relagdes
profissionais.

Considero que o/a assistente social na fungé@o de perito ndo deve aceitar
qualquer tipo de constrangimento, coacgao, pressdo, imposigdo ou restricdo que
possam influir no desempenho de sua atividade, que deve ser realizada com
absoluta autonomia e independéncia.

Se de um lado ao/a advogado/a, séo garantidas prerrogativas, para que seu
exercicio profissional seja exercido de forma “independente”, de outro a relagéo
que devera estabelecer com outras areas do saber, pressupde o respeito e
especificidade e ao objeto de conhecimento € atuacgéo do/a outro/®.

No meu entendimento, como j& me manifestei no parecer prolatado no ano de
1994, age corretamente o/a assistente social que ndo permite que o curador ou
advogado/a permanega na sala de atendimento ou no espago sécio ocupacional,
onde o/a cliente do/a advogado/a ou a outra parte, sera submetido/a a
entrevista; avaliagdo social ou a outro procedimento do Servigo Social.

Tal garantia, além de possibilitar ao/a assistente social uma atuagéo livre de
pressdes — direta ou indireta - € interferéncias que poderiam lhe constranger,
constitui também verdadeiro dever do profissional — conforme preceituam o0s
artigos 16 e 17 do Cédigo de Etica do Assistente Social.

Sob este enfoque, assegura-se que a independéncia do/a assistente social, que
deve sempre atuar na diregéo do Projeto Etico Politico do Servigo Social.

Diante de todo o exposto, reafirmando o entendimento prolatado em 1994,
devidamente aprovado pelo Conselho Pleno do CFESS, considero que a
participagéo do/a advogado/a no atendimento social, realizado pelo/a assistente

social é indevida. .
\
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Entdo, somente para provocar uma boa reflexéo democrética, pergunto, o/a
advogado/a permite que em atendimento sigiloso com seu cliente seja admitida
a presenga de um outro profissional, estranho ao atendimento?

Considerando as inumeras dificuldades relatadas pelos/as assistentes sociais
que séo instados e, por n@o raras vezes, pressionados a permitir a participagéo
do/a advogado/a no momento do atendimento social, opino, se aprovado O
presente parecer, seja encaminhada copia aos CRESS, para conhecimento.
Opino que seja solicitada ao Conselho Federal da OAB, através de oficio, a
realizagdo uma reunido entre ambas as entidades, para discussdo dos
posicionamentos e para buscar um entendimento comum, que possibilite
orientar ambas as categorias profissionais, acerca da conduta a ser adotada,

nas situagdes versadas no presente parecer. /
4’ 4/ \/e:f/%
Sylvi
AssessoO

Helena Terra
Juridica do CFESS
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